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COMUNB DI FRANCOFONTE
MAPPATTJRA PROCESSI - PTPCT 2023-2025

l) METODO DI VALUTAZIONE DEL RISCHIO (ALLEGATO I PNA 2019\

La rllevanza dei processi, ai fini del RISK MANAGEMENT, è subordinata all'accertalnento della presenza del

RISCHIO Dl CORRUZIONE. Si ha rischio di con-nzione quando il potere conferito può, anche solo astrattamente,

essere esercitato con abuso, da parle dei soggetti a cui è affidato, al fine di ottenere vantaggi privati per sé o altri

soggetti particolari, da qli la necessità di prowedere alla progressiva rnappafura ditutti i processi dell'Ente. Il
RISCHIO è collegato ad un rnalfunzionamento dell'amministrazione a causa dell'uso a fini privati delle funzioni

attr-ibuite. L'ANALISI, che è la prinra fase del RISK MANAGEMENT, e che viene effettuata con la MAPPATURA,
nrediante scomposizione dei processi in fasi e attìvttalazioni, è finalizzata all'accertamento della presenza o meno del

risclrio. Se I'ANALISi fa emerge un profilo di rischio, anche solo teorico, nella gestione di una o più attivitàlazioni dei

processi, seguotlo, con riferimento alle nredesime attivitàlaziotri, la fase della VALUTAZIONE (intesa come

iclerrtificazione e ponderazione del rischio) e del TRATTAMENTO del rischio mediante applicazione di adeguate

misure di prevenzione, secondo quanto prescritto dal sistema di RISK MANAGEMENT delineato dall'ANAC.

Per ttna piit elJìciente gestione ctel risk ntanagement è necessat'io adoltare rtn eJJicace rnetodo di ponderazione del

rischio baseto su indicatori/indici tangibili e al contempo qualitativi e EruntiÍativi Jinalizzati ad esprimet'e ut
gittdizio Finale qttalitativo. A tal fine il metodo intrapreso si basa su Lo'ta valutazione applicata a tutte le fasi e

attività/azioni di ogni processo oggetto di mappatura, che si oÍtiene prowedendo a:

a) Misurare il rischio dando rm valore a ciascun .fattore abilitante di stima indicizzato (da I a 5)-
(pr"obabilità).

b) Mitrroru il rischio dando un vqlore o ciasctm indice qualitativo/oggettivo di stima indicizzato (da I a 5)

- QMPATTq.
4 Esprimere un GIUDIZIO SINTETICO FINALE, ottenuto attraverso lu matrice tra il valore più alto tra i

fattori ctbilitanti di stima indicizzati (probabilità) e íl valore più alto tt'a gli indicatori qualitutivi/oggettivi
di stinta indicizzati (imPatto).

INDICATORI DI STIMA DEL LMLLO DI RISCHIO (probabilità):

DISCREZIONALITA' - discrezionalità del decisore intemo alla PA rispetto ai vincoli di

legge - ( il rischio cresce al crescere della discrezionalità )

RILEVANZA ESTERNA - il processo produce effetti all'interno della P.A. di
riferimento o a un utente estelno alla p.a. di rifèrimento - ( il rischio cresce al crescere della

ilevanza estema )

COMPLESSITA' - il processo per la sua reahzzazione coinvolge un solo ufficio interno

alla P.A. di rifelimento, più uffici interni alla P.A. di rifèrimento, anche altri Enti - ( il
rischio decresce al crescere degli uffici/P.A./Enti coinvolti )

VALORB ECONOMICO - il valore economico del processo produce effetti soltanto

all'interno della P.A. di riferimento, compoúa benefici di modico valore a soggetti esterni,

comporta benefici di considerevole valore a soggetti estemi - ( il rischio cresce al crescere

del valore economico e dei benet-rci a soggetti esterni )

ASSETTO ORGANIZZATIVO - rotazione risorse urîane impiegate nel processo e 0/o

risorse umane impiegate nel processo- ( il rischio cresce al decrescere della rotazione e della

% di risorse umane impiegate nel processo )

CONTROLLI - quantità e qualità dei controlli preventivi prinra che il processo produca un

output- ( il rischio cresce al decrescere della quantità e qualità dei controlli applicati al

processo )



FRAZIONABILITA' - il processo viene realizzato attraverso Lìn'unica operazione
cconol]rica di entltà ridotta (cs. unico affidamento), pir.ì operazioni cconontiche riclottc ( cs.
plr"rralità di affidamenti) - ( tl rischio cresce al crescere delle operazioni economiclre in
favore dello stesso soggetto per il medesinro r.isultato)

INDICATORI OGGETTIVI Iqualitativi) PER LA STIMA DEL LIVELLO DI RISCHIO (impatto):

I Impurto E sull 'Immagincotr0n, tco e e elve ml surare Ia ricaduta di determinati awentrnentr sull qualità del
processo oggetto di anali SI, coll riferimento ad un al'co telnp orale re latrvo agli ul tlrnr 5 annl Selve a mlsural'e la
qual rà de proces SO nspett o alla pl-esenza di precedenti giudiziari elo procedimenti d scrp nan a d
d ipendente del I

cailCO
ammrnrstraZI one ( procedi menti ln corso anche per responsabilità ammlnl stratr VA elo con tabile

sen ten ZC passate giudi cato, decreti di CI tazione a giudi ZI o il guardanti reatr contro a PA fa SO, truffa e truffa
aggravat il corsl amÍntnrstratlvt SU affidarnenti di contrattr pubbt lcl ) ,e con SCgueÍì e fl caduta sul I lîll-ìa (t t1 e a
S egul t r.l di di ffus one su social e MCZZ| di comunlc ZI on e de fatti accaduti La quali rà del

dei
processo pegg ora

CTCS cere gaml fra e o e attr llcciti cslstenti rronch e lolo gra rà

Asserrza di ani illeciti collegati alprocesso = inclice l;
Presenza di procedimenti di verifica di atti illeciti, ancora in corso e non ancora esitati, collegati al processo e loro
diffusione rnediatica: indice 2;

Presenza di sentenze di lo grado o altti fatti e/o atti illecitì già parziahnente appurati anche da altri orgalisgi di
garanzia e vigilanza, collegatialprocesso, nonché loro discreta diffusione rnediatica: indice 3;

Presenza di sentenze di 2o grado o altri fatti e/o atti illeciti già più volte appurati anclre da altri organisrni di
garanzia e controllo, collegatialprocesso, nonché loro frequente diffusione rnediatica : indice 4;

Prcscttza di senteuze passate in giudicato o altrr tatti o atti illeciti palesi, esaustivamente appurati anche da altri
organismi di garanzia e controllo collegati alprocesso, nonché loro intensa diffusione mediatica : in4ice 5.

- Assenza di segnalazione e/o presenza di segnalazione priva di informazioni obbligatorie e scartata, : ittclicel;
- Presenza cli segnalazione completa delle informazioni obbligatorie, accolta ma in fas. cli istruttoria e accertamento

preventivo e collegata al processo : indice2;
- Presenza di segnalazione completa delle informazioni obbligatorie, istr-uita e trasmessa all'Anac e alle Autorità

conrpetenti e trasformata in sentenza di l" grado o condanna contabile, collegata al processo : indice3;
- Presenza di segnalazione completa delle informazioni obbligatorie, istruita e trasmessa all'Anac e alle Autorità

competenti e trasfbmata in sentenza di2" grado o conclanna contabile, collegata al processo: indice4;* Presenza di segnalazione completa delle informazioni obbligatorie, istruita .ìrur,n.rru all'Anac e Autorità
competenti e trasfbrnrata in sentenza passata in giudicato o condanna contabile delinitiva, collegata al processo:
inclice 5.

- in-egolarità assente : indicel;
- irregolarità lieve : inelice2;

- rrregolarità poco gravs: indice3;
- irregolantà grave : inclice4;

- irregolarità rnolto gravs: indiceí

I Intpatto ,Reputaz,iott ule I caduta che determinaserve a mlsurare a rl te segn a azl onl per-venute L ontro un S oggetto
attravel's canale histleb owlng altreo w ln moda I ità, hanno sull a quali tà del pl'ocess o oggetto di analis nonch e
sull a reputazron e dell accusato di fl sull Amministrazion riferimentoe rt CSS o e con ad un arco temporal e relatlvo
agl I ultimi 5 annl La quali rà del proces SO pegglora al cresc ere dei legami fi-a proc eSSO e segna azl one, nonché
fondafezza della aztone:

I Impoîto riferisce all effettoorgatruzatNo, che 1e cel te organ lZZA lve intrapres e hanno sol'trto sulla qualità del
plocCSS o oggetto di analis e pertanto S erve a comprendere S e AS set management definito e andato a rmpattare
modo

ln
posltrvo o nega trvo sul processl amministrati VI La qualità del processo peggrora al crescet'e de la presenza e

gravità del le llTego arl rà emel's d lTìolll toraggi sut control sLlcce SSI C I
esterni con riferimento ad un arco temporale relativo agli ult lnl 5 annt

VI non hé SLIT c ontrol li e rili CV di ofganlsml



GIUDIZIO SINTEI'ICO FINALE (allcgato I PNA 2019)

Il urctoclo cli valutazione aclottato si basa sulla nratrice clegli inclici cli valutitzione clella px'olrabilità e

clcll'irtrpatto, calcolati attravcrso fìnzionc natetlatica t-ncdia aritnrctica/nratricc applicata zri

rispcttivi inclicatori. Il livello cli csposizione al rischio chc clcriva clall'r-rtilizzo cli questi

indicatori ò espresso in valor-i qnantitativi/numerici successivanrente trasf-onnati in valori
qualitativi.

GIUDIZIO SINTETICO FINALE OUALITATIVO

Giudizio
Sintetico

(GS)
irlpatto rnolto

basso I
impatto basso 2 irrpatto rrredio 3 iu-rpatto alto 4

inrpatto altissimtr
5

probabilità
molto

bassa I
RISCHIO N{EDIO
/ qualità discreta

ptobabilità
bassa 2

probabilità
rredia 3

probabilità
alta 4

probabilità
altissirna 5

discreta



A) Acquisizione e progressione del personale

rnenti ampliativi della sf-era giuridica senza effetto economico diretto ed immediato (es

C) Plowedilxenti ampliativi della sfèra giuridica coll effetto economico diletto ed immediato (

B) Prowedi
aLtlot tzzan olll e concesst onr etc

es.
e contributi, etc

D) Aflìdamento di lavori, servizi e fbrniture - Scelta del contraente e contratti pubblici
D5) Contratti pubblicr - esecuzione

E) Incarichi e nourine

F) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

G) Controlli, verifiche, ispezioni e sanzioni

H) Affari legali e contenzioso

T.L) Pianifi cazione urbanistica

l.M) Controllo circolazione stradale

I.N) Attività funebri e cimiteriali
I.O) Accesso e Trasparenza

I.P) Gestione dati e informazioni, e tutela della privacy
I.Q) Smaltimento dei rifiutì
I.R) Progettazio'ne

I.S) Interuenti di sotnrna urgeltza

I.T) Titoli abilitativi edilizi
l.U) Amministratori

2) Le aree di rischio
Lc aree di rischro presenti in piattaf-orma ANAC vcllgouo classificate corre cli segr,rito

Alla luce della mappatura eseguita su parte dei processi dell'ente sono state individuate le seguenti aree di rischio

A) Acquisizione e progressione del personale

B) Prowedimenti ampliativi della sfera giuridica senza effetto econornico diretto ed immecliato (es.
a\("ornzaztonl e concesslonr, etc

ti ampliativi della sfera giuridica con effetto economico diretto ed immediato (esC) Prowedimen
one contributì etc

D) Affidamento di lavori, scrvizi c fbmiture - Scelta del contraente e corìtratti pubblici
E) Incarichi e nomine

F) Gestione delle entratc, delle spese e del patrimonio

G) Controlli, velifìche, ispezioni e sanzioni

H) Affari legali e contenzioso

I.L) Pianificazione urbanistica

I.M) Controllo circolazione strac'lale

I.O) Accesso e Trasparenza

LP) Gestione dati e infonnazioni, e tutela della privacy

I.Q) Smaltimento dei rifiuti
I.R) Progettazione

LT) Titoli abilitativi edilizi
I.U) Arnn-rinistratori



3) r PROCESSI
Al lìne di giungere acl nna u-ìappatura corrplcta e intcgl'ale di ogni processo, il prirlo stcp
richiesto clall'Anac consiste nella individuazione di tutti i processi dell'ente.

Accettanrenti tli butari

Accertamerrto requisiti cli ciinrora abituale delle variazionì cli residenza

Accertarneuto vi r'rlnzioni strarlnli

Accesso art.22 e segg. della I-.241l90

Accesso art. 43. co. 2 clel'I'.U.ll.L-. cla p!I!g rlglg

dati e docurnenti ulteriori a quelli sosqetti a nubblicazione obblieatoria ai

sensi del D. t"gs. 33/2013
Accesso civico generalìzzato concenìente

one obbl
D. Les. TnAl3

alceruerrtc cluti rlocuurcnti c iu lorrnazioui

Accordi integrativi o sostitr"rlivi dc'l provveclinrento

Accreclitarnenti servizi socio-assistenziali

Accreditarr-rento esercizi colnrtterciali per buorri spes& coyidl2
AcquisìzionedoEr"lnrqrl6vio!_rqp.!:qlilul-1il_e_ltl$U!11*L0*[-!r.I!!A

r\cquisiziorre patrinrorrio docuntettta! io

AcouisiziorreiMessa irr tunzione apnarecchiature oer trollo dei rreicoli rron assicuraîi. rrorr revisionafi. ruhati

ordinaria arnr.uinistraztotte

Acquisti ed zrlier-razioni inrrlobiliari. relative pernrute, alrpa Iti e concessioni che non siano nrevisti esnressarneute irr

atti fondamentali del cortsiqlio o clte uon tte ct'lstitttisc mera esecuziorre e clre- comuncrue. non nentrino rrella

Acquisto affedi e attrezzature scuole

Accluisto arredi e attrezzaturc ufÎci
Accluisto partecipazi onr azronrìl-l c'

Acquisto tramitc buono cconomalc

Adernpirnenti consesuerrti alla stipula del contratto: regìstrazione aqli lulqq$qrl
Adozione cli arce a vcrde pubb,[Cg

Aff-rdamento anualto di lavori di inruorto inferìore acl€. 15 0 000 00 e servizi e forniture di imnorfo infcriorc a 40 urila
euro tramitc il sistcma clcll'afIìdamcnto rliretto fìnanziato con lbndi PNRR/FSE

inqegneria ed architettura e I'attivitiì di plogettazione. di imLorto inferiore a 139.000.00 tlarnite il sisterla
dell'affìclamcnto dirctto (

Alîclamento zrppalto cli lavolr cli inrporto inl'criolc ad € 150.000-00 e servizi e folniture- ivi icomnresi i sclvizi clì

Affidamento appalto di lar,ori cli irnporto pari o superiore a 1.000.000,00 e fino alle soglie di cui al'art 35 deld.lss Sq
del20l6 mediante il sisterna della pr-ocedlu'a aperta

del 2016 mecliante il sistcma de lla procetlura negoziata cs! luvtIa drjllnqlq l!,ep9l4
5a1 00.00 00 e fino alle ie di cui al'art 35 del d.l

Affidamento anoalîo di lavori di imoorto nari o suneriore a 1.0

ata con invito di almeno l0 o tramitc la CU
fondi PNRI{/FSE

00 000 00 e firro nlle soglie di crri al'att 35 clel d lss 5[)

il sisterna della procedura neqoziata con iuvito di almeno l5 operatori
a3 00 enro mcdi000 00 euro e inferiole a 1.000.000

a alla so a di rilerranza comunitaria rnediante
qpsla

Aftidarnentcl anoalto di lavoli. sen,izi e fbnriture di irnu infèr'iore a 40 000 errlo tranrif e il sisterrra dell'a1lìrlarlc'r.rto

cliretto

il tula dcll'aflito Ito

dLretto 1ìnauziato con fbncli prrrrifìe



Affìdanrento Dalto di servizi e fìtlnitrrle iuroorto sLrneriole alle soslie c1i cui all'art. -i5. D. Lss 5012016 attraversc'r
ilsistcrrra r"lella ttt-a ancrta

a 75.000^00zione di inrporto pari o srineriolcnrDlcsi inciirichi Llroseîta

fino ad €. 350.
ore a l50.000.00 e016 ed aflìdamento lavoli di ìmnolto sul)eri. Lss. 50/2

A1ììdarrrento annalto di servizi e fblnirure
soelie di cui all'altic.olo 35.eulo e fìno all

Af lidatncnto del contcnzioso GdP c'fribunalc alla rli sa cstcnla rrrcdiant"c il sistcura clcll'a 11ìdaurento diletto

di ingesnerìa ed. inclusi i servizi
architettura di imnorto ìrr lbriore a 75.000.00

Af-fìdarrrerrto diretto aonalto di lavrtri en i 150.000.00 e scrvizi c

139.000,00 culo fino alle soglie
cui al

di
euro e setvlzl e00 e irrfèr'iori ad un milione dio snperiole ai 150.000.aoualto cli larrori r"lariAfTìdarrrento

0 del 2016 C efin

le

5

A

ne di euro e serv-izi eirrf'crioli ad un ntilioo snneriore ai 150,000.00 eAffìdanrerrfrr cliretto aonalto di larrori rrali

fino alle soslieperiore a 139.000.00 eurof'ornifrre liur: isenizi arclritethrla ecl irr snet'ia) cli ilnnolto r-rari o

con londi PNRltll.'Slr
tarie di cui all

della sicurezzaco estelîo di coorclinaîoreAtÍìdarnento i

A I I

A_mOamento servl ia uffici cor3lugal!

Asciornameuto annual e costo cli costr"uzione

trvrA am

A la

$gginrnarrrentn PTPCT

l11 one 7

Agibilita'- SCla

A&s-ua!&bc:Àaltfthe
Alta sorvesli lavori esesuiti in nroi llg o rr convcnzior.rc con altrr sossetti tcrzi

e tenuta dichiarzrzioni di tr:s bioloricilAnaprafe :

dcl ccnsimcntoanasrat'e ar rrsultatiAnasralte: A

di soesiomoAnarrrafè: A ttestazione di reriolarifa'

Ana-qrafc : Attes{azi one cli so ggior no per rnanentc

r\na A
Arugratc: nutetrt

Italiani Rcsiciqnti all'Estcro)

lita'
Anagrafè: Certifi cati anagrafi ci

Anagtafe: Certificati anagrafici storici

APR di altro Comune

all'ufîcio tributi

da AIRE o

Anasrafe: Cornunic

Anarrrafè: I zìone AIRE lAnasrafè ltali i Residenti all'ìÌsîelo) dei c ni italianì ner trasf'eri

.Ana grafe : Comunicazioni Ple{qttura

Ana I cl

.Anasrafe: Ilesisîro convivenze di fattt-l

Arraurafe: Ililasr:i Ò carta di identita'

Ana grafe: Ripristino imnri grazione

enrita

Anagrafe: Variazione cli inclirizzo

Valiazi An tel'o

dichialazione di rinrrovo de lla diulora abituale.Anaurafè: VerifÌca



Analisi dci ursrtr

Annullamcnti i1i protocollo pcl cn'ata asscgjlilzlelrc

Annullanrerrto c'l'ufîcio cli verbali pel violazioni a nolrrte di legge naziorralc o rcsionale

,Alc hivi azior, e clelibet'azi on i/detelnr i uazi ott i

Alclriviaziorre in deposìto Pratiche cíìrlLqec

Alee lucliche ed elementi dian'eclo alle alee di pcrtinenza - attivita'edilizia libera

Assegnazione lJuoni libro agli studenti (I-R 6/97)

Assegnaziorre c'li aree per i'edilizill residenzialq pubbltoa

Assistenza dornicìiiare

r\ssistenza educativa alunni disabili in aurbito scolastico

.Assistenza organi istituzionali: Convalida consiglieri

Assistenza organì ìslituzìonalì; Detettniraziqte Lnqlenntta iìtr11llttrj llalqd
Ass istenza olgnrri istituzioriali : Gestione sedute Cìiunta cornunal e

rnobilita'e contratti di lavoro zr deferr-niu fl111

Assunzion$jggbi.[
r\tti dÌ indirizzo e di amrninistrazione Lgljftgnulqgg:lelElg
r\ttività di formazione dei dipenclentj per lo sviluppo clella cultura informatica

Attività di rnonitoraggio clello stato cli salute dell'ìr'ìlì'astruttura infirlmaticir

Attività di assistenza tecuica su hardware e softrvare ai dispositivi asseqnati aeli uftìci

Attività di ottimizzazione delle prestazioni dell'infrastrutfura jnfbrrnatica esistente

Attivita' cli ricerca nel sottosuolo - Attrvita' edilizia Iibera

Attività fonnative di prevenzione della con'uzione e della illegalità

Attribuzione e revoca incarichi al personale dirieente

Attribuzione nrosressioni economiclrc orizzontali o cli carricra

Autenti cazione scritture private

Autorizzazione ai custodi alla tunrulazione di salme/resti/ceneri nel loculo assegnato

Avtorizzazionc ai custodi all'estumulazionc c traslazionc clellc salurc

Autorizzazione al ricorso a transazioni c altri rimedi di risoluzione dclle corrtroversie altcmativi a quelli
giulisdizionali

Autorizzazione allo scarico

Avtonzzazione incarichi extraistituzional i

Autorjzzazione installazione di cartelli e insegne

Autorizzazione paesaggistica semplifi cata

Autot'izzazione passo carrabile permancntc

Autorizzazione passo callabile ternporaneo per cantiere

Attorizz.azione per esposizione luminarie eio addobbì esterni elettrì{icati

Avúorizzaziorle pcl'eventì e manil'estazioni neeli impianti spoflivi courunali

Autorizzazione per installazione di ponteggio

r\utorizzazione per uso occasionale di impianti sportivi

Autortzzazione unica ambientale - AUA
Autorizzazi onelconcessi one i nsta I lazi one me zz i p u bb I i ci tali

Auîot'iz.zaz.joni a preslaziorri trlolèssionrli di lrersonale interno l tenlll() indetelruirrato e deternrirrato

Ar.rrisi di acceftamento violazionc

Bilancio di previsìone

Bonifica e ripristìno di aree contanrinate: approvaziotte

Buoni spesa - covidl9
lcolo e cla sauzi lclrrazione bila1',tìÉì trat

Carnbi cli profilo prof'essiorrale

Canoneurrccr-p_at!nr91!al-c,,:_-e,1p,e.slz-i,a1c_p_1$!_!91taria



ítIt olte

ni cli facilc consLrn-ìo(lari crr t'r't';t g it't t in ct l't c

cli vi drtazi one desl i i trterventi ner:essnli rrtrr cie ll'e nterrtenza(lensirrrenlo rlei dnnrri e il su

Celti ficrrti lelaîivi a nosizioni tributarie

!_q[ilìcq4orp*c_r_c1i j!
Certilicazione in urateria di spesa cli oersorraic

Clertificazioni del bilancio Dreventivo e coÍlsuntivo ed al tre certificazioni

C_ 9 iljlir: C 4 t' rrrrltp_c_1ijra_pC1-ClgCiatlc q u i I r t o

iotte tombe. loculi- aree cìrniterinlì. r:annella. colombariCirnitero: A

C-l:rssilicazione indnstrie insalubri

Cimitero: Consegna clqlie salnre

Cinritcro: Divisioni / subentri

(lollaudo

Clonraudi e trasfetirnenti

!_.o t"'-l1";"-c-t_q.i"Ct" i.! 
j 11gtnlg,iU a rc e p u b b I ì c h q : A 

-U t_onZaZpUg
rÌle|cro rtrìerant

Cortrrnet'ci o llel1r1a11el1 te sìr oubbl iclre - Antorizzazi orre

onecol'r

aree nubblìche con nostesrrio ìn merca ti - Contr-ollo autorizzazronrCor-nrnercio srr

icazioue di firrc

C o sratuitÒ delle sale e imrrrobili dcl orlicl corrlurale(ìl-r cessl îolone iì tl

e tll.ìDriìntt sDortrvlConcessrone rr.r

Cclncessioue sala Consiliare

vincolate di contributi. benetìci. esorreri e sor..veuziorri
onali nell'an

l lrelltr anll.tlilrrstratrvtConcessioni discrezionali uon

Concessioni per occupazione temporanee di suolo pubblico - controllo

al I'ammini strazì or.rc

sso i centri(-'on

a sossetti estraneiCiottfèrinrento tli incarichi di collaborazione. studio e ricerca nonche'di con

eplsegrs-lttalarcli
Qu:rqyAaiqqc_l6tUUtrva atti cli gitali C

Itazione Ciuri bandi e avvisi I

Clontcnzioso tributar io

snortive dilettantisticheContr"ibuti ad assilci

esllib]]tllqarrcruel

clell'ente o <iell'associazione richiedentenaria del Dlivato.Contributi ordinali in den:rro a sostesno dell'attivìta'ordi

Contributi pcr mani festazioni

a collces

scolastici

Contlolli snccessivi di reso arnlninistrativa e contabiIe

ai sensi deeli art. dal 196 al 198 bis I D.[.qs. 26112000Controllo di sestì

bri finanzialiClontlollo

.E.E. uer orestazi oni sociali agcrrolateControllo I.S

INIU - TASIControllo ICIT -

ale sull tti di a

ieta'

Conttollo tassa sui lifiuti TARES/TARI
o TosaoCbrrtrol



Cq!1r-olla.I$ez1ane
cl intcrni

cousulcrrti
tazl()nr costrtuzlolìr ln o L. COI-ìSC

Convcnzionc pcl aclcsionc all'rrtcnza pcr il sclvizio cli consultazionc cicl C.E.ll. clclla Dirczionc Gcncralc dclla
M <tt<>riz-zaz.ion c C i v i I e- M ro delie Infì'astruttnle

Convcnzioni con associazioni di volontariato

Coqvgq;1o4r qqn associítzioni e altri enti cli diritto pt'jvato non cli competeuza del Corrsiglio

Convcnzioni tra i cornuni e tra i comuni e provincia, costituzione e niodif'icazione ch fblnic associativc

Convenzioni. transaziorri ed oglri clisposizion e natrirnonial e cii straordinali a aurur in i strazr one

Coordinauiento inter.venti di nell'arnbito clel territorio cornnnale

Costmzione in irrca di rispetto del demanio marittimo - Autorizzazione e attivita' eclilizia libera

la clctcnninaziI(]n I

Denunce infìlrtuni sul lavoro

Deoositi e imoianti all'aperto - Antorizznz.ione (PdC) ;'si lenzio-assenso ai sensì cle ll'art 20 de I d n r 380/2001

l)esisnazione e revoca clei raoureseutanti cl el Comrrrrc nresso en1i. azierrdc e istituzioni

I]eterrnin e di i rnp_9g11s

Determi ne di I iquiqiazrqqe

Dichiarazione quota sanitaria e assistenzialc per dichiarazioue dci redditi

Direttive e inclirizzi in orcline al flnzì anrerrto e aI I'attivita' arnrri nistlativir

I)ìrezione larrori

Dìstributori di carburanti - Autorizzazioue

Distribuziorre al lico di rrra

Educazione alla lettura

albo Ciiuclici P

Elettorale: aggiornarnento albo Presiclenti di seggio

Elcttorale: aggiomamcnto albo scrutatori

Elcttolalc: ault>rizzazionc al voto lìtori sezione

Elettolale: iscrizione nell'albo degli scrutatori

Elcttoralc: isclizione nell'albo dei Giudici Popolari

E,lcttoralc: isclizione nell'albo clei Presìclcnti cii segsio

Elettorale : revi si one dinarnica I i ste el ettoral i

Elettoralc: rcvisione semestrale liste elettorali

Elcttoralc: Rilascio tcssera clettoralc

Elettorale: SuDporto cornnrìssioni elettorali

Elettolale: voto assistito

Elettorale: voto dorniciliale

Eliminazjone dclle ban'iere architettoniche - attivita' edilizia libera

Emissioni in atmosfera: moclif,ica non sostanziale dello stabilimento - auîoizzazione/silenzio assenso

e

IV. D. Lcs. I 5212006 linstallazione;mo fi ca ) - avtal.jzTazionelsi lenzi o-assenso
enti esclusivamente anti e attivita' in

En-rissiorri ruoli riscossrone sanzlonl

Erogazione del selvizio sellza corlispettivo o a tariffa agevolata

Erogazionc c uestione senizio aree di Sosta a pagalnento- striscic blu

Esecuzione contratto di appalto

Esccuzione di confiqurazioni dj sistenra a seconcla del set'r,izio

Esercizi cli cornmel_c_1gjl! dettaglio grarrcli strutture di vendita - Autor'24zJpng

E,sterrralizzazione di attivita' cornnnali e selavrzl

Ftlrrnlzionc AIbo tlci plolcssiorristi cslcrni



Fornrazionc cd allìancamcnto dcl pcrsonale sull'uso clci nuovi solÌware
l:ornitula carrccl lcriir r:<1 altro tcrialc di consunrcl ucr pli rr1'{ìci

calzature DelsonlrleFornifur-a vestiario,:

cli fblnitura conneitività internet- tel nrobile. e fìssaGestione contratti

in1òrmatichc dcpli r-rffi ci(ìcstiorre rrrclbl crrralichc

edilìzì olizionesallatol'la -

Gestione canoni denlanialì

Gestione cauzioni e fidciussioni

Gestione Contenzioso

r i sisterni di vihoue delle

Gestione del cenn-alino VOIP

Seilr olt C_Sl_C.l1a*s1eUrg.Zaj!-fsg139 ti c allgl_itn c-! 3i_C

tnt'ortnalizzate in ambito local e e ce rrtralizzatoUestrone delle

lo ínlbrmaticuGestione e accursrzi one desli atti e della nosta in arrivo e in partenza Der la lesìstrazione sul

orte dei canalì socialGestione e amurinis

to delle sahneCìestìone e rlisl

ter e cli iuffi
Gestione sale di lettrlra

ricarnbio et1 attrezzatrireGestione scorte nezzj di
(ìestione se gnal azì one iì leciti "\,/histl eblorvin q"

ner rete e datiGestiorre si

()illafflcll

Gcstionc sito u,cb: Crcazionc pagiuc

adre

Gestione tar:iffe e rettc

RefezioneGesticlne tari

to tlellc cousultazioni ulctturaliclurantc lo svolsimcnGestionc- conlì onc desli ar;olicativi softr,varc di

Gcttoni di Drcscnza

Imposta di soggiorno

Indagini su dclcga Procura

pella concessione di conh'ibuti e sussidi norr obbli a sosqetti pubblici o nrivatiInclit'ìzzi cliteri ed indìcazioni

c obietti adi

lndirizzj e criteri di massima ner i I nucleo di valutazione/OlV

lndirizzì per la cop er$r'a dei poSti d

bAtuzzi. crtteU etj jn i per il
commissioni

clesi i cli

Infblrrragiovau i

snetico: Atttot'izz-aziolle ner imniant i di telefbnia mobileInoninanrerrto

foz.zazione al stabili di civi
Inserirncrrti irr strnttulc

Inserinrento minori in comunità

ti al li-
Sone e corrfì

cdi

ase di riposotntegrazrorre retie c



f vellt r ad

iìd attivita' ciliìizia libcra
l'csccuz ir.r li - Autoli 0

rrri-rr1i rlì li'-r'e.-rrtitr'r.lennrtì lrelìrFlr.nr..l rlell'r\lleortn I rl f) rr r n ?l /)Al'7

licaderrti in zone soltoDostc a tLltcla Dacsaseistica. e cl'le alterallo lo stato dei luoslri o I'aspetto esteliore desli edifici -

Ag!-ofrZZ-a

T (trìtcl'vcr'ìti clrc Iicrrt|ano lì'a li inte

.hlqrycirlr-d.rrs4lLaz-î-Ls-11-ùtcc_l]illuù,p]]t&gc *Att!o-:-tzzirzto!t-ei:$ty:1e*9d]j]Zj4-1lb*c-i?

Interventi cla realizzarc in arec natumli protette - CILA/SCIA piu' anforizzazìoni (la mappatura si rif elisce alla CILA)

Intcrventi di pronrozione alla lctfura dci barltbiqi

hrterventi cli somllra Llrgenza

lnterventi cli urbanizzazione nritraria e seceitrclarìa - A zz:az.ìone lPdC) isilenzio-assenso aì serrsi dell'arf 20 clel

d.p.r. 380r 2001

Interventi edilizi chc altcrano lo stato clei luoplri o I'asp esteriore de sli edifici e clre rìcadorro in zrnra sottonosta 2l

tutela oaesassistica - /\uLot'i'zzaz.ionc c 5,i xgri1l11gg arl atfivifa'edilizia libera

inteweuti edilizi clre altelano lo slato dei luoehi o I'aspe tto esteriole depli eclìfìci e che ricadorro irr zoua sottouosta a

lca -tutela

ad alta meclia sisrricita' -h I I

Autoriz-zazion e I I a mann

111 a lira'
rra si ritèrisce nlla CIT.A)

Jrrterventi edilizi ricoriducibili allatabellaclì cui all'alleeatolclel cl.p.r. l511201l,cat.BeC(attivita'soqsettea
conh'ollo di prevenziorre irtcendi) - Atttorizzttziotte Conr ando Visili del Fuoco in asuiunta ad attivita' edilizia libera

Interveuti per il contrasto clel rauclasio

Interventi per rnanì f'estazi on i. fèste, pt'ocessio! i, nrqlqqtt e nralli f estazi oni

interverrti su immobili in area sottol)osta a tutela (l'asce di rispetto dei corpi idrici) - AvLorizzazioue e attivita'edilizia
libera

Intervento sul benc - Mauutcnziotrc orclinaria

Inventario beni mobili e immobili
c i cta' cal Di lrlentoecl

Iscrizionc a molo cnirate lr'ìbutaric

Isole ecologiche: controllo sen'izio cli raccoltit

Istanze interpcllo

Lascìti e donazioni

Leva: Certificati di ieva

Leva: Variazioni liste di leva

Linee pro qran-ulatich_q dL ma]]dALS

Lince. misura clclle risorse ecl olricttivi da osservarsi clalla clelegaziclne trattallte di parte pr.rt:blica nella conciuziotte

delle trattative Der la contrattazione e pel gli accorcli decentrati
conclusiva dei cou

. con autorizzaz.ione Dreveutiva alla sottoscnzlone

Liquidazionc diritti di segretcria

Liqnidazione fatture

Liquidazione inclennita' mensi Ii anministratori

Lì q ui dazi one peri ocli che trattÍìlrcn ti Íìc c essot'l

lo del certitìcato di ttl
servizi e fbnriftrre ìn economia

Locazione irnmobili urbani

Nlarrtlati di paearrreuto

Man ifèstazi orr i fi eli sti che-Fi ere - Antot'i zzazt otre

Manuf atti lesseri iu stnrtturc ricettive - Attivita'cclilizia libera

MstruLe_nziptre_trrgzzl

N4anutenzi ou-e sttaordinari



lv4 anutcnzi or'ìc strÍlordr naria (pcsantc) - SCIA

zionc corrtlo lcN,{cssa ir.r cscrcizio c otnolosazionc dcgli irnnianti elcttli di lncssa a tcl'l'a c dci tlisnositivi di
- Cottiunicaziorrescirti che alrrroslteric

Mobilita' dal l'estelno ex art 30 del D. l.ss. ló5/2001

ilita' intcrna intcrs

ollallrcuto PTPCT c nronitoragsio singolc misurcMonitorassio lunzi

i cli fìnanza uubblical\4onitolaspio rrinco

NfSyj!rct11r-dt-19quì : Attlvlla' edi I i zi a I i bera

Movimenti di terra non inelenti I'atîir,ìta' asrìcola - CILA

rilevarrza azloltc 20 delPd
d.p.r.380i2001
Mutamento cli

Nomina conrnoneuti del Nucleo cii valLrtazione - OIV
Nomina e revoca assesson

Nonrina Organismo di WlUlqzfatq
sabilc Lrnico clcl Procc to (RUP)Norrrina

eral

fìduciari
fondate su rannortii ner i ouali le determinazioni siatroNomine e affìdarn errti incarichi ner oresfaziouì o serr,ì

20 del d.n.r. 380i
alla autorizzazione

di utt nranufatto eclilizio - AltrorizzltzlNuot'a costl-uzione e {PclC)/sìlenzic'r-asseuso ar sensi clell
2001 e SCIA alternat

Nuova costruziotte In esecuzione di strurnento urbanjstico attuativo - SCIA altenrativa allaautorizzAAglg_f|dQ

C)rdinanza d I lllglullzlonc

e tr0

Qrdj1ralzc siudacalicon gslii

di reeistraziorrcPagamento delle

Parere di regolarita' contabile

ta'cclilizia libcraa servizio dcpli cdifici - APannclli lo

Partecipazione a coordinamenti intercorlunali
Pensioni: Pratiche

lifìuti utenzc non domcsticheal centro raccoltaPermesso d'

Perizie cli lavori in economla

- AutorizzazioncPctmesscl cli costru

l<'srizzaz.it>necosn'uire in sanatoria -Pernresso di

atfuativi ad ini

one dell'attivi cLtrezza ilei tlati in caso di ne

Piano dclle alienazioni e valorjzzaztoni

anritenziot.riPiano delle

. P.L.Piano di lotti

Piano diritto allo studio

Piano edilìzia economica popolare - PEEP

insediarnenti

l)rano trva vata

generale - Piano di soverno dcl tcrritorioPiano recolatore

ouere oubblichePiaucl triennale

certificazioni. r'endiconti e slatisti e t'isuardanti le socie{zr' narîecinate - (Enti controllati)Preclisnosizion e

P

late lsenrizi educativi- srlcio istenziali. etc )Prestazioni a



Lrcstito intcrb

P195t_1|o,,la_s!Ll_s

f)roccrlimcnto appalto gcstito rlalla ('tI('
Proccdirncnto alrtlrlto gcsîito rlllla C'UC'(itnpalto lìrurttzilrtu corr lbrrcii PNIìlìiFStr)
Prclcccli mcn to approva zi oue con vc-n zi onc C'U C

Ploceclinrento disci plinare

Procedure dì iiccatastamento inrnrobi li

Prcgs1la-zr!)-lcluculd lp:-e! nri]lilrq-dclidlt}' a, -qse s!!g!1iÙ

Progettí di comunicazione e di conrunicazione integlata

I'roqranrma triennale ed annuale clel fabbisoeno di personale

Programmazione e pianifi cazione

P r'o gra m rn a z i on e/i rl plg]] sqEla!9lt q ]lijìlt o tr e r I a s i c ule zza $fiidifl_C

Ploroga corltratto irr scadenza

Pror,rredinrenti in antotutela per tlibuti cornunali

Pubblicazioui su Amnrinistlazionc trasparcllts di dati. inlonnazioni e clocunrenti

Raccolta e distribuzione di modulistica relativa alle proc-.edure di competerrza tlegli Ufíci
Rateazione pagamento tributi accertati

Rateizzaziorre sauzir:ni artrnri n isl.rat i vc

Realizzazione di nertinenze - Antorì zzazione lPdC) /sil erlzro-asserìso ar sensi dell'ar-t. 20 del d.p.r'. 380/2001

Realizzaziane di pertinenze minori - CILA

&qcupero e registrazione giornaliera delle operaziolri del Tqgotiet'e r-elative aiversamenti irr Tesoreria da parte degli
utenti e chiusura mensile dei sospesr del Tesoriere

Recupero veicoli abbandonati su area pubblica

Rcdazionc contratto

Registrazione

Registrazione movimenti inventariali

Renclicontazionc diritti cli scgrctcrirr c stato civilc
Rcncliconto

Repertoriazione e registrazione contratti

Report sui consumi

Restiruro e risanamento conservativo (pesante) - SCIA

Ri ccvi rncrrto pubblico

Richicstc accertamcnto con adcsione

Rilascio c di stipendio

Rilascio contrassesno invalidi

Rilascio tesselino per raccolta lunelri spontanci

Rilevazione di customcrsatislàctiou

Rilevazione eccedenze personale

Rilievo incidente

Rimborso oneri per datore di lavoro

Rimborso somme versate erroneamer{e per vioIazi oni allllllllllllla_tive

Risposte a istanze, cornrinic:rzioni, riclrieste di infbrmazioni opposiziorri

Rishutturazione edilizia (cosicldctta "pesantc" ) - Antorizzazione PdC / silenzio-assenso ai sensì dell'art. 20. d.p.r. 3B0r'

200 I e SCIz\ alterrrativa alla autolizzaziorr_E

R i stmtturaz i on e ed i I ì zilp ati ddgllrt_ senrp I i ce " o *lSgCsI4__- S C I A

Rogito atti segretarit'r conrurrale

Rotaziorre orclirraria clel persouale art I cornrna -i lctt. B)clella L. 190 del 2012



ria del efso I d.l 1(;5 deì 2001

csì"titi irt iìsscl'rziì o diIlirrrrrita' rllll:l si:pnnlaziorrr: 1ìcata di inizio attivita'Sanziclni rrci' intÙ'venti cs

S c el1 a-grQ rsìl!z=z=4a-e]]9-!niqyl4ltp4ral|-ELg s w
StllA in sanatoria - SCIA

azionc ccrtilÌcata di inizio

o attivita' I SCIA) ner attit'ita' rì cettivc cortrnl crlcrrtali :

Erg!&tint -qurl-t-.1a 
rÌ ltqlc

r.'ita' asrituristica- Iìed arrdScsnalazi orrc celtificata cli

.$qglal_az-lp-Lqc-e.l:!,t$la1a_d_rluztajiliyrla'lSqIAi sgbilrmqirlt :ldurlria]i

Segnaiazione-Esposto

desli cscrcrzi oubblici diinizio attivita' (SCIA): r'ariaziorre rlel la srrnerfi cit:
s ollr nt I 11r s t rÍì 7r or'ì e alinrenti e bcvande
Scuna I azi clrre certi fi cata

Scgna I azionr dipenclenti

See!-sta!a!0ieEi4lg
zlollr ()r 17.7.4.

t'orzio consiunto e nrodifìca delle condizioni cli se

all'Ul'1ìciale cii Stato Clivile
iotte o di clivorzio innarrziSenarazi t-lre conserr sual e.

denaro o cose ai I

Seqriestro di vcicoli coinvoltì nel sinistro

Servizio ai fìurerali

dornicìliare minoriServizi r-l assisferrza

Servizio di ristorazione scolastica

Selrrizio cli lr"asporto auziaui

Scruizio Ai fra
S:tttstamento agli u

"Soprallrrogq
Sorveglianza sul collocamento delle ceneri in sepoltura o I'afîdarnento deUS stesse ai fàrniliari
Sospcnsi onc atti r'ìta'

Sostcguo acl associazioui oncranti ncll'ambito socio-educalivo

oer sli esei'cizi succcssivi- c'sclusc ouellc rclativc allc
e servlzr a

oni cli immobili ed allaSncse chc imncsnano i llil

he'caso 1n

nc0noscÌtÌt

ciudizialc clella tìliaziorreStato civi lc: Acorrisizione ila cittadinanza italiana ner riconoscinrcnft'r o rlichi

diritto :il nrant
e' sia stato riconoscir-rto giucliziahnentc ilncl caso in cui la oatemita'o rna telrita' non puo' essere dichiarata. ourch

larazton(] udizialedclla ci

della cittadinanza

Stato civilc: Adozione

Stato civi le: Aflìlìazionr

rettificazione attrìbuzione cli scssoStato civi le: Arrnotazione serrfenza

pjsl3U!_clAle_r_nlt4lla,p1eyqgqUq
annullamento di rnatliuronio) o dì clelibazione sentenze ecclesiastiche cli

matrimonio civil cli c a7t
rratrillor.rio leli gioso f

civile: .Ànnotazione

Stato*qtvi]eiAutolizzazioqe_-Slh_gl91rrq-zlA!9

alla clisoersione clelle ceneneri o alla tumulazione di
nslsglrai0

me/r'esti/ceneri nel loculoStato civile: Avfot'izzart

Stato civils: Caurbio norrrc/cognoure

Sliì t a_q r v i I 9._ft_lthzj9l_Uralru::Bngylli
icazioni all ffi

Sfaft'r r:ivilr:'T-) lscollosclnrenIr



Stato civilc: Pr.rbbl ioni di matrinrrlnio

Sl.rto civilc ollc af lrr di nrorlc

Stato civile one ntîo di nasr--ita

Stato civile: Iìiconoscinrenti

Stato c'ivile: 'frascrizìonc atti di nascita lbrntati all'cstero

Stato Cir,ìle: Tltrsclizìone atto di rnatt'imottio celebrato all'estero

Stato Civile: Trascrizione atto di matrinrorrìo concot'datat'io

Stato civilc: frascrizione di rrrrlrte ÍìwerlLrta all'estcro

Stato civile: Trascrizione atto di nelverlrìîo da altto Comrrnc:

Stato civile: Trascriziorte atto di nascita neo-cittadino

stats E

Slato civltc: futelalCur.atela

dei ser-v'izi

Stipendi-Pa;ihe

Sttbappalts

Subappal to e strb:qalllatlt
laV N irtualI

Tenuta archivit-r con'el1te

Tenuta dell'arclrìvio degli Statuti - (trnti contl'oll41)

Tenuta repertoricl

Tessere ller accesso ai ceutri di raccolta

Testi scolastici per alurtni della scuola pritnana

Toponomastica: Attribnzionc numcro civico

Toponolrastica: I)enonrinazione nttove strade e piazze

Trascrizione decreti esproprio e altri

Traslbnnazionc clcl rappofio di lavoro er tempo parziale

Trasfbrmazionc cliritto cli surrerficie in diritto di lrropricta'aree ERP

Trasrnissione notizie di reato all'A.G.

Valutazione o verifica di assog 'a imnatto ambientale - VIA

Valutazi onc Pcrfornance
Valiantc scrntrlificata al Pjano rcgolatorc

Valiarrti a rrermessi di costr-uire comportanti modifica della sasoma nel centlo stolico - Autorizzttzione lPclC) /
silcnzio-assenso ai sensi dell'art. 20 del d.p.r. 380/2001

Varianti in colso cl'opera a pelnressì di cosît'uire - CILA

Valianti in corso d'opera a pelmessi di costruile che presentano i caratteri clellc variaziouj essenziali - Aut<lt-izzazione
(PclC) /sileiizio assenso art. 20. d.p.r. 380/2001

Vananti in corso d'opera che non t)resentano i car"atteri delle vzrrìaTigru e$Elìzia]i - SCIA

Varianti in corso d'opera lavori in appalto

Variazioni al bilancio di previsione e P.E.G

Variazioni al bilancrio ai sensi clell'arti colo 42- corÌ1ma 3- del 'l'.[J. 26712000

Vendita beni patrirnonio disponìbile rlediatrte asta pubblìca

Versamento imposte

4) ELENCO PROCESSI DELL'ENTE MAPPATI



E stata rcalizzata ì.lna n-ìappatura palziale, in qnanto lloll souo stati l.nappati tutti iprocessi dell'ente. I
processi individuati e ntappati sono 82.

La mappatura sui processi lavorati è stata effetnrata in modo esaustivo rispetto alle informazioni richieste clal
questionario Anac di acquisizione dei PTPCT presente nella piattaforma dell'Autorità anticoglzione, nella sezione
servizi on-line.
Inlàtti per ogni processo nrappato è stata realizzaîa una rapplesentazione tabellare ripor-tata in una schecla in pdf cla
cui si evince:

l. L'OrganigratÌìma e funzioni gramma, sia con riferimento al Settore e relativo Dirigente/Responsabile P.O. ,

sia con riferimento al centro di responsabilità / esecutol'e per ogni fase e attività del processo.

2. L'Area di Rischio collegata al processo

3. "l'analisi del contesto iutemo" (input/output) attraverso scomposiztone dello stesso in fasi/attività e
individuazione del relativo esecutore/responsabile per ogni step del processo.

4. "la valutazione del rischio" attraverso "l'identificazione" e "ponderazione" dell'insieme dei rischi preseuti
nelle fasi/attività del processo in relazione ai fattori abilitanti.

5. "trattamel.ìto del rischio" e individuazione di misure obbligatorie e specifiche.

6. "programmazione" dei tempi e modi di attuazione delle misure nonché relativo rnonitoraggio

Si riportano di seguito I'elenco dei processi individuati e mappati:
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Affid
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Comandi c trasf'crirncnti
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Controllo ICI - IIVIU - TASI

Controllo sulle societa' partccipate

ContlolIo-lspezione

Convenzioni con associazioni di volontariato
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Esercizi c1i comrrercio al clettaslio .stt.rttnrl'e di vendita - Autorizzazione
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Gestione Contenzioso
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5) ELENCO MAPPATURA PROCESSI PER SINGOLO SETTORE/AREA/UFFICIO.

Aggiomamento PTPCT
I.P) Gestione dati e

informazioni, e tutela della
privacy

A
della illegalità G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

contabil
l-nnfrnlli reonl rritÀ qmmilricttqf irrn psuccessivi di

G) Corrtrolli, verifi che,
ispezioni e sanzioni

Gestione segnalazione illeciti "Whistleblowinq"
I.P) Gestione dati e
informazioni, e tutela della
privacy

Monitoraggio funzionamento PTPCT e monitoraggio
singole misure

G) Controlli, verifiche,
ispezioni e sanzioni

Pubblicazioni su Amrninistrazione trasparente di dati.
infornraziorri e docurncnli

LP) Gestione dati e
informazioni, e tutela della
privacy



Acquisto tlanrite buono economalc

D) Affìdamento di lavori,
servizi e forniture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

13ilancio di plevrslone
I) Gestione delle entrate,

delle spese e del

patrimonio

Canone unco patrirnoniale - occupazione suolo pubblico
F) Gestione delle entrate,

delle spese e del

patrimonio

Certificazioui del bilancio preventivo e consuntivo ed altre
certificazioni

F) Gestiohe delle éntrate,

delle spese e del
patrimonio

Comandi e trasferimenti
A) Acquisizione e

progressione del personale

Contenzioso tributario
H) Affari legali e

contenzioso

Cqntrollo equilibri finanziari
G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Controllo ICI - IMU - TASI
G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Controllo sulle societa' partesipate
G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Determine di impegno

D) Afiidamento di lavori,
servizi e forniture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

Inventario beni mobili e immobili
F) Gestione delle entrate,

delle spese e del

patdmonio

Invio dell'elenco delle societa'paftecipate al Dipartimento della
Funzione Pubblica

G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Iscrizione a molo entrate tributarie
F) Gestione delle enîrate,

delle spese e del

patrimonio

Manclati di paqamento
F) Gestione delle entrate,

delle spese e del
patrimonio

I{endicontaziorre dirini di segreteria e stato civile

'F) Gestione delle entrate,

delle spese e del

patrimonio



F) Gestione delle entrate,

dcllc spese e del

patrimonio
Rcneliconto

Variazioni al bilancio cli prcvisione e P.E.G.

F) Gestione delle cntrate,

delle spese c del

patrimonio

B) Prowedjmenti
ampliativi della sfera

giuridica senza effetto

econornico diretto ed

immediato (es.

autortzzazioni e

concessioni, etc.)

Adozione di aree a verde pubblico

inferiori ad un milione di euro e servizi e fornifure (inclusi servizi

euro fìno alle soglie comunitarie di cui a

Affidamento diretto aopalto di nari o suneriore ai 150.000.00 e

tettura ed in

D) Affidarnento di

lavori, servizi e

forniture - Scelta del

contraente e contratti
pubblici

Affidamento appalto di lavori di imporlo inferiore ad €. 150,000,00 e

selvizi e forniture. ivi icompresi i servizi di ingegneria ed architettula

sistema dell'affidamento diretto (

e I'attività di ploeettazione. di infèriore a 139.000-00 tramite il

D) Affidamento di

lavori, servizi e

forniture - Scelta del

contraente e contratti
pubblici

Affidamento appalto di lavori di imporlo pari o superiore a

mediante il sistema della procedura negoziata con invito di almeno l0
operatori

al'ar1 35 del d. 50 ctel

D) Affidamento di

lavori, servizi e

fornìture - Scelta del

contraente e contratti
pubblici
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oncratori tlantitc la ClllC fin anziati da fbndi PNI{R/I- SF,

D) AfÌìdanrcnto cli

lavoLi, sclvizi c
fblnitr,rre - Scclta clel

contracntc e contratti
pubblici

l\'If,DIO / qualità
, discreta

.

AtÍìdanrcrrîo nn Ito cli lavori cli imoorto nari o a 350.000.00
errro e infèr'iolc a 1.000.000.00 enro nreriianîe il sistema della
procedura negoziata con invito.di almeno l5 olq4leli

D) Aflìdamento di

lavori. selvizi e

fbrniture - Scelta del

contraente e contlatti
pubblici

Affìclarlento annalto di lavori. servizi e ['orniture di irnporto irrferiore a

40.000 eunr tramife il sistenta clel I'affi clanlento diref f cl

D) Afîdarnento di

lavori, servizi e

forniture - Scelta del

cor.ìtraente e contratti
pubblici

lu'ìento cliretto al () iore ai 1-50

inl'eliori ad un rnilione cli euro e servizi e fornitlr re (inclusi servizi
architettura ed i a) di irrroorto nari o sur-l ore a 139.000.00
euro fiuo alle soolie comunitarie di cui al

D) Affidarnento di

lavori, servizi e

forniture - Scelta del

contraente e contratti
pubblici

A ffitlarncnto i arico cstcrno cli coordinatorc dclla sicnrezza

D) Affidarnento di

lavori, servizi e

forniture - Scelta del

contraente c contratti
pubblici

^ 
r'l: IAl i lLlalllclll(l ilr ( )pr.iIi;i./ r ( c a rrroiessiunisti cste rni

D) Affidamento di

lavori, servizi c

forniture - Sccita clei

contraente e contratti
pubblìci

Assio l)iano comunalc nct ler n czione civile I.R) Progettazione

Asibilita'- SCA

B) Prowedimenti
ampliativi clella sf-cra

giuriclica senza effetto
economico diretto ed

immediato (es.

avtotizzazioni e

concessioni, ctc.)

Are'e lurliche ed

eclilizia libera

elernenti cli an'edo alle aree di ne llenztì - attivita'

B) Provvedimenti
anpliativi della sfèra

giuriciica senza ef fetto

econon.rico di retto ecl

inrnredizrto (es.



autoftzzaztont e

concessioni, etc.)

B) Provvedimenti
ampliativi della sfera

giuridica senza effètto

economico diretto ed

irrmediato (es.

attorizzazioni e

concessioni, etc.)

Autorizzazione a llo scari co

Autorizzazi on e i n sta I I a zi on e di sa{qiL rllsggltg G) Conttolli, verifi che,

ispezioni e sanziotri

Bonifica e ripristino di aree contaminate: approvazione
LQ) Smaltimento dei

rifiuti

Conferimento rifuti differenziati presso i centri di racòolta
LQ) Smaltimento dei

rifiuti

Convenzioni con associazioni di volontariato

D) Affidamento di
làv-óri, sorvizi e'

fomiture - Scelta del

contraente e contratti
pubblici

Gestione abusi edilizi ( sanatoria - Condono - Demolizione')
G) Controlli, verifiche,

ispezioni e sanzioni

B) Plowedimenti
ampliativi della sfera

giuridica senza effetto

economico diretto ed

immediato (es.

alutotizzazioni e

concessioni, etc.)

Installazione di impianti alimentati da fonti rinnovabili -

comunicazione

Manutenzione straordinaria (leggera) - CILA G) Controlli, verifi clre,

ispezioni e sanzioni



aria lDesante) - SCIAManutenzìone straold

B) Provvedimenti
ampliativi della sfera

giuridica senza eflètto
economico diretto ed

inlmediato (es.

avforizzazioni e

concessioni, etc.)

Permesso di costruire - Autorizzazione

B) Provvedimenti
ampliativi della sfera

giuridica senza effetto
economico diretto ed

immedìato (es.

autotjzzazioni e

concessioni, etc.)

Permesso di costruire in sanatoria - Autorizzazione

B) Prowedimenti
arnpliativi della sfera
giuridica senza effetto
economico diretto ed

immediato (es.

autorizzazioni e

concessioni. etc.)

Acccrtamcnto requisiti di dimora abituale clelle variazioni cli

residenza
G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

AcceÍarnento violazioni stradali
G) Controlli, verifiche,
ispezioni e sanzioni

AcquisizioneAvlessa in funzi one apparecclriature per corrtrollo dei
veicoli non assicuraîi non revisionati. mbati

G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni



Controllo-Ispezione
G) Controlli, verilìche,
ispezioni e sanzioni

H) Affari legali e

contenzioso
Indaeini su delega Procura

Interventi per il contrasto del randagio
G) Controlli, verifìche,

ispezioni e sanzioni

Interuenti per tnanifestazioni. feste, processioni, nrercati e

manifestazioni spoltive

G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Rilascio contrassegno invalidi
I.P) Gestione dati e

informazioni, e tutela della

privacy

Rilievo incidente
G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

H) Affari legali e

contenzioso
Trasmissione notizie di reato all'A.G



r\ccreditamenti selvìzi socio-assistenziali
F) Gestione delle entrate,

delle spese e del

patrimonio

Acqnisizione documentazione preliminare stestu,a contratto
G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Aclempimenti conseguenti alla stipula clel contratto: registrazione
anni successivi

G) Controlli, verifìche,
ispezioni e sanzioni

procedura aperta

u il sisterra della. 35" D. Lss. 50/2016 attraverssoplic tii cui

D) Affidamento di lavori,
seruizi e fomiture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

Assistenza domiciliare

D) Affidarnento di lavori,
seruizi e fomiture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

Contributi economici

C) Prowedimenti
ampliativi della sfera

giuridica corr effetto
economico diretto ed

immediato (es. erogazione

contributi, etc.)

Gestione Contenzioso
H) Affari legali e

contenzioso

Inseri nrenti in strutture
F) Gestione delle entrate,

delle spese e del
patrimonio

lnserimento minori in comunità

D) Affidamento di lavori,
seryizi e fomiture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

Prestazioni agevolate (servizi eclucativi. socio-assistenziali. etc. I

C) Prowedimenti
ampliativi della sfera

giuridica con effetto

economico diretto ed

imrnediato (es. erogazione

contributi, etc.)



G) Controlli, verilìchc,
ispezioni e sanzioni

Iìcclazionc contratîo

D) Affidamento di lavori,

servizi e forniture - Scelta

del contlaente e contratti
pubblici

o di tras iìnzlalr

G) Controlli, verifìche,

ispezioni e sanzioni

Accertamento requisiti di dimora abituale delle variazioni di

residenza

Assistenza educativa alunni disabili in ambito scolastico

D) Affidamento di lavori,

servizì e forniture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

A) Acquisizione e
progressione del personale

Assnnzione di personale mecliante concorsi. mobilita'e contrattì cli

lavoro a tempo cleterminato o flessibjle

G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Attività formative di prevenzione della cotruzione e della illeealità

Concessioni per occupazione ternporanee di snolo pubblico -

controllo

B) Provvedimenti

ampliativi della s1èra

giuridica senza effetto

economico diretto ed

irnmediato (es.

attorizzazioni e

concessioni, etc.)



Clontlibuti pcr mani fcstazioni

C) Provvedimenti
arnpliativi dell a sfèra

giuridrca con e11ètto

economico diretto ed

imnrediato (es. erogazione

contribr,rti, etc.)

la. costrtuzlone eConverrzioni tta i comuni e t1'a i coll-ìunr e llrovnlc
morli lìcaziorrtl di lolnre associative

I.U) Amministratoli

Elettorale: agsitlrrr anlerrto albo scmtatori
G) Conn'olli, verifi clre,

ispeziorri e sanzioni

,r\utelrizzazione

io erandi stl-uttnre di vendita -Esercizi di commercio al

B) Prowedimenti
ampliativi della sfera

giuridica senza effetto
economico diretto ed

irnrnediato (es.

alutorizzazioni e

concessioni, etc.)

Leva: Certifrcati di leva G) Controlli, verifi che,

ispezioni e sanzioni

Liquidazione periodiclie trattarnenti accessori

F) Gestione delle entrate,

delle spese e del

patrimonio

Organizzazionc mani festazioni

D) Affidamento di lavori,
servizi e forniture - Scelta

del contraente e contratti
pubblici

dip.^,-".^*,- ^ ^.1 ^,.-,, lp rl..l f^l.l.i"^^-^ ^-,..^,.^ t^a trienrral
A) Acquisizione e

progressione del personale



B) Provvedimenti
ampliativi della sfera

giuridica senza eftètto
economico diretto ed

immediato (es.

autorizzazioni e

concessioni, etc.)

bevande

Scsnalazione ccrtilicala di inizio attivita' lSCll Al: variazìone della

e ,l ^,,1 ,--.^|-; ,.,,ht.1;

6) LE MISURE OBBLIGATORIE E ULTERIORI/SPBCIFICHE.

Valutazione del rischio corrutlivo e trattamento del rischio

A pagina 33 della determina n. 1212015 ANAC vengono indicate misure specifiche preventive dei fenomeni

corruttivi da adottare clre si riassumono in:

- misure di controllo;

- misure di trasparenza;

- misure di regolamentazione;

- misure di sernplificazione dei processi-procedimenti;

- misure di forrnazione;

- misure di sensibilizzazione;

- misure di rotazione;

- misure di segnalazione e protezione;

- misure di disciplina del conflitto d'interessi;

Le corispondenti misure specifiche a quelle sopra descritte vengono riportate in ogni scheda di dettaglio di processo

mappato nella sezione "trattamento del rischio" e diventano obiettivi e/o obblighi opelativi per il relativo Responsabile

P.O. preposto all'espletamento del medesimo processo.

Si riporta di seguito I'elenco delle misure individuate da ciascun Responsabile P.O. per il proprio settore/arealufficio:

- Tutte le misure obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualità successive nonché'da altre
fonti nonnative cogenti, purché'compatibili con I'attività in esame

Duplice istmttoria dei procedirnenti

- Fonnazione - definire le procedure per fonnare i dipenderrti



- Formazione - formazione sni temi dell'etica e della legalità

- Fornrazione - realizzare orsi fbrmativi differenzi ati destinatali

- PTPCT - adottare il PTPC e Individuare aree a rischio

- Rotazione - adozione direttive inteme pcr assicurare la rotazione del personale dirigenziale c tlel personale con
funzioni di responsabilita'operante nelle aree a rischio cormzionc - ditettiva per hrdividuare prgclalita'di attuazione

della rotazione

- Assegnazione della attuazione delle misure di prevenzione come obiettivo di performance dei Dirigenti/pO

- Controlli ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte indipendente e imparziale

- Circolari - Linee guida intenre

- Direttive ftnahzzate alla prevenzione del comportamento a rischio

- Firma congiunta Funzionario e Dirigente

- Formazione specialistica su tematiche di competenza dell'Ufficio

- Formazione specialistica sul trattamento e sulla protezione dei dati personali

- Fornazione specialistica sull'attuazione delle misure di prevenzione e sull'aggiomamento del pTpC

e identità del whistleblower fino a chiusura indagini preliminari
esito procedimento dinanzi all'Autorità Giudiziaria o alla Corte dei Conti con attenta osselvanza dell'art. I della

legge 179 , dalla legge 241 del I 990 nonchè dall'art. 329 del codice penale.

Gestion o fino a conclusione fase istruttoria o fino a

- Intensificazione dei controlli sull'attuazione del codice di comportamento e/o sul codice etico

- Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione degli scostamenti dalla programmazione

- Potenziamellto conoscenza giuridico-normativa



- Predisposizione e pubblicazione di buone pratiche

- Report periodici al RPCT

- Riunioni peliodiche di confronto

- Svolgimento di riunioni periodiche tra dirigente e funzionari dell'Ufficio per finalità specifiche

-Utiltzzat'e strumenti di controllo e di verifica unifotmi come I'utilizzo di rnodelli standard di verbali con check list

- Verifiche periodiche ex post effettuate dall'organismo indipendente di controllo anticorruzione e per la trasparenza
(orcAr)

- Tutte le misure obbligatorie, previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualità successive nonché'da altre
fonti normative cogenti, purché'compatibili con I'attività in esame

Accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riuttlizzo dei dati, documenti e procedimenti, (d.lgs. n. 82 del

2005), funzionale all'apertura dell'amministrazione verso I'esterno e, quindi, alla difflisione del patrimonio pubblico e

al control

Adeguata verbalizzazione delle attività specie con riguardo alle rtuntont

Affidamento delle ispezioni, dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell'amministrazione ad almeno due

dipendenti abbinati secondo rotazione casuale

Assegnaziorre della attuazione delle rnisure di prevenzione come obiettivo di performance dei Dirigenti/PO



Autonratizzare e digitalizzare la generazione dei Report necessali ai contlolli

Check list di delle mislre di prevenzione da porre in essere nella gestione del plocesso, anche in relazione alle
direttive/lirree guida interne

Controlli a diversi livelli tra dirigente e funzionario preposto all'ordine

Circolari - Linee guida interne

Direttive finalizzate alla prevenzione del comportamento a rischio

Duplice valutazione ishuttoria a cura del dirigente e del ftinzionario preposto

Filma congiunta funzionario e dirigente

Formazione spccialistica su tcmatichc di competenza dcll'Ufficio

Formazione specialistica sull'attuazione delle misure di prevenzione e sull'aggiornamento del PTPC

Implemenîazione di sistemi di conrrollo a diversi livelli

Informatizzazione e automazione del Monitoraggio

del processo, funzionale alla la tracciabilità dello sviluppo del processo e alla
riduzione del rischio di "blocchi" non controllabili con emersione delle responsabilità per ciascuna fase (misura

trasversale prevista

Inf or matizzazi one e di gitalizzazione

Intensificazione dei controlli sull'attuazione del codice di comportaulerìto e/o sul codice etico

informatizzazi one per ricezi one i stanze

Monitoraggio setnestrale o trimestrale o bimestrale, con motivazione degli scostarnenti dalla programmazione

Monitoraggio sul rispetto dei terrnini endo-procedimentali

Morritoraggio sul rispetto dei tennini procedirnentali, funzionale all'emersiole di eventualì omissioni o ritardi che
possollo essere sintotno di fenomeni conuttivi (rnisura trasversale prevista dal PNA 2013)



Partecipazione collegi al e del personale dell'uflici o

Potenziamento conoscenza giuridico-nolmatìva

Predisposizione e pubblicazione cli buone pratiche

Report periodici al RPCT

Riunione operativa con cadenza periodica per monitorare attuazione adempimento

Standardizzazione e omogenizzazione testi e contenuti anche con utilizzo di apposita modulistica e sisterni

infonnatizzati

Supportare il responsabile del procedimento anche attraverso serrrizi specialistici di supporto esterno

Utiltzzare stmmenti di controllo e diverificauniformi come I'utilizzo dimodelli standard di verbalicon check list

- Tutte le misure obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualità successive nonche' da altre
fonti normative cogenti, purche'compatibili con I'attività in esame

Tutte le misure obbligatorie di prevenzione e protezìone previste dal d.lgs 8l/2008

Accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo dei dati, documenti e procedimenti, (d.lgs. n, 82

del 2005), ftinzionale all'apertura dell'amministrazione vetso I'esterno e, quindi, alla difftisione del patrimonio

pubblico e al control

Adozione di criterj trasparenti per documentare il dialogo con i soggetti privati e con le associazioni di categoria,

prevedendo, tra l'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coìnvolgimento del RPC



Adozionc di dìr'ettive intcrne/linee guida che limitino il ricorso al criterio delI'OEPV in caso di alîclantenti di beni
e servizi standardizzati, o di lavori che non lasciano margini di discrezionalità all'intpresa

Assegnazione della attuazione delle mìsure di prevenzione come obiettivo di perl-ormance clei Dir-igenti/pO

Assegnazione della mappann'a dei processi come obiettivo di perfbmlance dei Dirigenti/PO

Attuazione ulteriore misure pel evitare ingerenze degli organi politici

Check list di delle mlsure dr prevcnzionc da pone in essel'e nella gestione del processo, anche in relazione alle
direttive/linee guida interne

Circolari - Linee guida interne

Condivisione, attraverso risorse di rete, della documentazione sui progetti e sulle attirrità

Controlli ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza parte indipendente e imparziale

direttive finahzzate alla prevenzione del comportamento a risclrio

distinzrone fìgure rup e dirigente

istruttoria a cul'a del Dirigente e del Funzionario prepostoDuplice valutazione

Esplicitazione dei criteri utilizzati per la scelta OE

Firma congiunta Funzionario e Dirigente

Fornrazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti coinvolti nelle procedure di affidamento dei contratti
e di esecuzione dei contratti

Fonnazione specialistica su tematiche di competenza dell'Ufficio

Formazione specialistica sull'attuazione delle misure di prevenzione e sull'aggiomamento del PTPC

Garantire la pubblicità nella fase di selezione degli operatori

lmplementazione di sistemi di controllo a diversi livelli

Informatizzazione e antomazione del Monitoraggio



tnforntafizzazione per ricezione istanze

Intensifìcazione dei controlli sull'attuazione del codice di comportan.ìento e/o sul codice etico

Monitolaggio sernestrale o trinrestrale o bimestrale, con motivazione degli scostamcnti dalla programmazione

Monitoraggio sul rispetto dei termini endo-procedimentali

Non invitare nei tre anni successivi chi è stato aggiudicatario di un appalto per il rnedesimo settore con l'ente

Obbligo di tracciabilita' docurnentale della identificazione OE nelle procedur-e semplificate

Partecipazione collegiale del personale dell'ufficio

Potenziamento conoscenza giuri dico-nortnativa

Potenziamento della distinzione funzionale tra RUP o responsabile procedimento e superiore gerarchico

Predisposizione e pubblicazione di buone pratiche

Report periodici al RPCT

Riunioni periodiche cli confi'onto

Rotazione straordinaria tra i Responsabili di P.O./ Dirigenti

Sistema di controlli sul contratto a divelsi livelli: verifiche a cura del project manager o del resp. del servizio, di un

referente tecnico appositamente incaricato, del direttore del contratto, con la supetvisione del RUP e tracciamento

dell'attivita'

Sopralluoghi a campione da parle della Polizia Locale

Standardizzazione e omogenizzazione testi e contenuti anche con rttlizzo di apposita modulistica e sistemi

informattzzaîi

Supportare il responsabile del procedimento anche attraverso servizi specialistici di supporlo estel-no

Svolgimento di riuniorii periodiche u'a dirigente e funzionari dell'Ufficio per finalità specificlre

tJtilizzare strumenti di controllo e diverificaunifonni come I'utilizzo di rnodellr standard diverbali con check list



Verilìche periodiche ex post efl-ettuate dall'organìsmo indipendente di controllo anticorruzione e per la trasparenza
(orcAT)

- Tutte le misure obbligatorie, previste dalla Legge 19012012, dal PNA 2013 e annualità successive nonche'da altre
tibili con I'attività in esamefonti nonnative e'

Adeguata verbalizzazione delle attività specie con riguardo alle riunioni

Affidamento delle ispezioni, dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell'amministrazione ad almeno
due dipendenti abbinati secondo rotazione casuale

Assegnazione della attuazione delle misue di plevenzione come obiettivo di perfor:rnancc dei Dirigerti7pO

Attomatizzare e digitalizzarc la genelazione dei repoft necessari ai controlli

Circolari - Linee guida interne

Direttive finalizzate alla prevenzione del comportamento a rischio

Duplice valutazione istruttoria a cura del Dirigente e del Funzionario preposto

Firma congiunta Funzionario e Dirigente

Fonnazione specialistica su tematiche di competenza dell'Ufficio



Formazione specialistica sull'attuazione delle misure di prevenzione e sull'aggiomamento del PTPC

Inforrnatizzazione e automazione del monitoraggio

monitoraggio sul rispetto dei termini endo-procedimentali

Potenziamento conoscenza giuridico-normativa

Predisposizione e pubblicazione di buone pratiche

report periodici al RPCT

riunioni periodiche di confronto

Supportare il responsabile del procedimento anche attraverso seryizi specialistici di supporto esterno

Verifiche periodiche ex post effettuate dall'organismo indipendente di controllo anticonuzione e per la trasparenza

(orcAr)

- Tutte le misure obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualità successive nonche' da altre
fontinolmative e' con I'attività in esame

- Accesso telematico a dati, documenti e procedimenti e il riutilizzo dei dati, docunenti e procedimenti, (d.lgs. n.

82 del 2005), frrnzionale all'apefiura dell'arnministrazione verso l'estetno e, quindi, alla diffusione del patrimonio
pubblico e al controllo sull'attività da parte dell'utenza (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

Acquisizione dei requisiti necessari

- Adeguata verbalizzazione delle attività specie con riguardo alle riunioni



- Adozior-re di direttive interne/linee guida che limitino il ricorso al criterio clelI'OEPV in caso cli affìdamenti di beni
che non lasciano malgìni di discrezionalita'all'impresae servizi standardizzatì o di lavoli

- Affìdarnento delle ispezioni, dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell'arnministrazione ad almeno
due abbinati secondo rotazione casnale

- Ass della attuazione delle misure dì one come obiettivo di dei i/Po

- Asse e della cessi come obiettivo di ance dei Diridei

- Automatizzare e di talizzare la enerazione dei necessari ai controlli

- Circolari - Linee da inteme

- Controlli ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una terza pafie indipendente e imparziale

a rischio

ce valutazione istruttoria a cura del diri e del funzionario

finaliDirettive azzate a de el

procedure per formare i dipendentiDefinire le

Distinzione fi rup e dirigente

icitazione dei criteri úilízzati la scelta OE

- Firma Funzionario e Di

.b'onnazione specialistica continua del RUP e di tutti i soggetti coinvolti nelle procedule di affidamento dei
contl'atti e di esecuzione dei contratti

- Formazione ecialistica su ternatiche di c dell'Ufficio

- Formazione ecialistica sul tema dell della comunicazione istitLrzionale e della

- Fonnazione alistica sul trattamento e sulla e dei dati li

Formazione alistica sull'attuazione delle misure di one e sull ornamento del PTPC

Garantire la bblicità nella fase dì selezione torr



Inrplcmentazionc norrrc di sicurezza

Implementazione di sistcrli di controllo a divcrsi livelli

- Infbrrnatizzazione c digitaltzzazionc dcl proccsso, fìrnzionale alla la tracciabilità dcllo sviluppo del processo e alla
riduzione del rischio di "blocchi" non controllabili con emelsione delle responsabilità per ciascuna fàse (nisula

trasversale prevista dalPNA 2013), nei limiti di fàttibilità tlerivanti dalla progettazione della misura

- Intensificazione dei controlli sull'attuazione del codice di cornportalnento e/o sul codice etico

- Monitoraggio semestrale o trimestrale o bimestrale, con tnotivazione degli scostarnenti dalla programrnazione

- Monitoraggio sul rispetto dei telrnini errdo-proccdirnerrtali

- Mor-ritoraggio sul rispetto dei termini procedinrentali, funzionale all' emersione cli eveutuali omissioni o ritardi che
possono essere sintomo di fenorneni cor-r-uttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

Monitoraggio rapporti amministrazione/soggetti esterni - nronitoraggio rapporti cou soggetti con i quali sono stati
stipulati contratti, interessati aprocedimenti di autorizzazione. coucessiorre o erogazione di vantaggi economici

Non invitare nei tre anni successivi chi è stato aggiudicatario di un appalto per il medesimo settore con l'ente

- Obblieo di tracciabilita'documentale della identifìcazione OE nelle procedure semplificate

Obblieo astensione in caso di conflitto di interesse - adeguate iniziative di formazione/infonnazione

- Partecipazione coIIegiale del personale delI'uflicio

Patti di integrita' negli affidarnenti - inselimento negli awisi, nci bandi cli gara e nelle lettere di invito la clausola
di salvaguardia che il mancato rispetto del protocollo di legalita' o del patto di integrita'da'luogo all'esclusione dalla

gara

- Potenziamento conoscenza giuriclico-normativa

Potenziamento della distinzione funzionale tla RUP o responsabile procedimento e superiore gerarchico

- Potenziamento della distinzione tra indirizzo e controllo politico-amministrativo e attività gestionale mediante
adeguati percorsi formativi ad hoc rivolti agli amministratori

- Prez.zj di tiferimento

- Report periodici al RPCT



Rotazione

- Riunioni peliodiche di confionto

Sistema di controlÌi sul contratto a diversi livelli: verifiche a cllra del project manager o del resp. del servizio, di un
referente tecnico appositamente incaricato, del direttole del contratto, con la supervisione del RUP e tracciamento

dell'attivita'

il bile del anche attraverso servizr alistici di ofto estel'no

- Svolgimcnto di riunioni periodiclre tla diligen!g e lunziunari tlell'Ulficio per finalità specifiche

-Utihzzarc strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo di modelli standard di verbali con check list
- Verifiche periodiche ex post effettuate dall'organismo indipendente di controllo anticonuzione e per la

OICA

- Tutte le misure obbligatorie, previste dalla Legge 190/2012, dal PNA 2013 e annualità successive nonche'da altre
fonti normative co con I'attività in esame

Accesso telematico a dati, documenti eplocedimenti e il riutilizzo dei dati, documenti e procedimenti, (d.lgs. n. 82
del 2005), funzionale all'apeftura dell'amministrazione velso I'esterno e, quindi, alla diffusione del patrimonio

pubblico e al control

Adeguata verbalizzazione delle attività specie con riguardo allc riunioni

Adozione di criteri trasparenti per documentare il dialogo con i soggetti privati e con le associazioni di categoria,
prevedendo, tra I'altro, verbalizzazioni e incontri aperti al pubblico e il coinvolgimento del RPC

Affidarnento delle ispezioni, dei controlli e degli atti di vigilanza di competenza dell'amrninistrazione ad almeno
due dipentlenti abbinati secondo rotazione casuale

Assegnazione della attuazione delle misure di prevenzione come obiettivo di performance dei Dirigenti/PO



Attivaziorrc rcpol't pcr vcrit'ica efJ-cttivo superal'ìrerìto pcrcorso lbrnrativo clci clipcrrdenti

Atrtontertizzarc e cligitalizzare la generazione dei rcport ncccssari ai Controlli

Circolali - Linee guìda interne

Controlli ulteriori rispetto a quelli tipici, a cura di una tel'za parte indipenclente e in-rparziale

Definizione e pubblicazione del calendario degli incontri istruttori e trasmissione agli organi dei soggetti coinvolti

Direttive finaltzzate alla prevenzione del colnportarîento a rischio

Direttive/linee guida interne, oggetto di pubblicazione, che disciplinino la procedura da seguile. improntata ai

r.nassirni livelli di trasparenza e pubblicità, anche con riguardo alla pubblicità delle sedute di gara e alla

pubblicazior,e della detenniua a

Firma congiunta Funzionario e Diriger-rte

Forrnaziorre - realizzarc percorsi formativi differenziati per destinatali

Formazione specialistica su tenratiche di competenza delI'Ufficio

Fonnazione spcciaiistica sull'attuazione delle misure di prevenzione e sull'aggiornar-ncnto del PTPC

Implementazione di sistemi di controllo a diversi livelli

Inf o r matizzazi one e di gitalizzazi on e d el pro c es s o

Informafizzazione e digitalizzazione del processo, funzionale alla la tracciabilità dello sviluppo dcl processo e alla

riduzione del rischio di "blocchi" non controllabili con emersione delle responsabilità per ciascuna fasc (misura

trasversale prevista

Intcnsifìcazione dei controlli sull'attuazione del codice di comportamcnto c/o sul codice etico

Monitoraggio semestrale o trimestrale o birnestrale, con motivazione degli scostamenti dalla programmazione

Monitoraggio sul rispetto dei tennini endo-procedimentali

Monitoraggio sul rispetto dei termini plocedimentali

Monitoraggio sul rispetto dei termini procedirnentali, funzionale all'emersione di eventuali omissioni o ritardi che

possono essere sintomo di fenomenì conuttivi (misura trasversale prevista dal PNA 2013)

Obbligo di esarninare il PTPCTe individuazione delle rrisure di plevenzione da attuare nel processo

Obbligo di tracciabilità docunreutale clella iclentificazione OE nelle procedure semplifìcate



Partecìpazione collegiale del personale dell'ulficio

Potenzi amento conoscenza giuridico-normativa

Potenzianrento della distinzione furrzionale tra RUP o responsabile procedimento e superiore gerarchico

Predisposizione e pubblicazione di buone pratiche

Regolazione dell'esercizio della discrczionalità nci proccdimenti ammiuistrativi e uei processi di attivit.à, rnediantc
circolari o direttive inteme, in modr-r che lo scostamento dalle indicazioni generali debba essel'e motivato; creazione

di flussi informa

report tnisure di prevenzione della corruzione e illegalità attuate nel processo

riunioni periodiche di confronto

Rotazione - adozione direttive interne per assicurare la rotazione del personale dirigenziale e del personale con
funzioni di responsabilità operante nelle aree a rischio conuzione - direttiva per Individuare modalità di attuazione

della rotazione

Supportare il responsabile del procedimento anche attraverso servizi specialistici di supporto esteruo

Svolgimento di incontri e riunioni periodiche îra dirigenti competenti in settori diversi per finalità di aggiornamento
sull'attività dell'amministrazioue, circolazione delle informazioni e confronto sulle soluzioni gestionali

Svolgimento di riunioni periodiche tra dirigente e funzionari dell'IIfficio per finalità specifiche

Utllizzare strumenti di controllo e di verifica uniformi come I'utilizzo di modelli standard di verbali con check list

Verifica dei requisiti di profcssionalità e standald qualitatitivi dei persorsi forrnativi auquistati dal fornitore e

congluità delprezzo

Verifiche periodiche ex post effèttuate dall'organismo indipendente di controllo anticonuzione e per la trasparenza
(orcAr)


